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a.niii cinh nilm 2023:

C6ng ty cd phAn CAm Hd ld don v,i sin xu6t cAc mflt hdng bdn gh6 xu6t khAu sang c6c thl
trudng Chdu Au vd Chdu M!. Thlrc td t1i chc qu6c gia trong n[m qua, sfc mua cria ngudi ti6u
dirng sgt gi+^ m4nh. Theo th6ng tin tir c5c d6i tric nh4p khAu, thi hien t4i ngucri ddp c6c nu6c
ndy dang AOi m{t vdi nhiOu kh6 kh[n vd kinh t6 md hg chua timg tr6i qua su6t nhi0u thap kj':
t16 ld hq dang trd n6n nghdo hon, bi.su hien 16 nh6t ld sfc mua cira ddn tai nhi6u nudc gi6m srit.

Srirc mua gi6m tli vd s1r suy gi6m sfc _mua ndy dugc cho ld 6nh huong cria l4m ph6t k6o
ddi, ddy gi6 ch l€n cao, kim hdm mric d6 sin sdng chi ti€u cria ngudi ddn chdu Au vd My. Chi
phi ndng luqng tdng cao, ngu6n cung khan hi6m vd l4m ph6t o muc cao nh6t SO n[m qua dd

dAy chi phi cria c6c doanh.nghiQp t[ng cao.
Lucmg thgc vd nhu y€u ph6m hdng ngdy thi vdn phii chi ti0u nhmg c6c mflt hirng xa xi vit

khdng thi6t y6u da bi clt gi6m ti€u dirng (mat hdng bdn gh6 cta c6ng ty thu6c nh^om hdng
kh6ng thi6t y6u n6n bi inh hucrng l6n). Lucrng hdng t6n kho l6n tai kho thi trudng Au/\4! ld
kho6ng tr€n 5To/o;hdng bdn gh0 96 bdnrar6t cham.

Titip theo phai kC ilrin ld cuQc xung dQt vfr trang Nga-Ukraina v6n chua c6 d6u hiqu dtmg
lai (cl6y cflng li m6t trong nhirng nguy6n nhdn ldm gia tlng lqm ph6t tai citc thi trucrng l6n nhu
M! vd Au ch6u).

Tinh hinh nQi dia.trong nu6c thi trong nhirng th6ng ddu ndm, mtic ldi sudt vay tdi chinh
tdng cao (gini phrip kiOm chti lam phrit dugc kiOm sorit); Cac doanh nghi0p thi thi6u dcrn hdng
trAm trgng do sric cAu yi5u. '

Ddy ld nguy6n nh6n chinh ldm cho doanh thu cria rlcrn vi sqt gi6m manh trong ndm qua.

Todn th0 NLD c6ng ty da n6 luc vugt qua kh6 khdn vd thucrng xuy6n nh4n dugc sg chi d4o, h6
trg kfp thdi tt ban lflnh r14o T6ng cdng ty l6m nghiQp VN trong circ til ch c6c ho4t dQng SXKD
cria c6ng ty. D[c biQt ld sU hp trg tiiin lucrng cho Ngudi L_ao DOng k46rg dri ngdy :6g9, c6 ti6n
lucrng th5p hcrn mtic lucmg ttii tni6u vr)ng vd c6c kho6n h6 trg vflt chAt nhdn ngdy tC tet ...
U.Vd t<6t quilXKD 2023 nhu sau:

Trudc di€n bi6n bAt lqi cria tinh hinh ng nh 96, C6ng ty ild tri6n khai c6c biQn ph6p tir
cdng tiic thi trucrng dtin quin ly chi phi vd c6ng t5c tdi chinh... nhdm ddm b6o duy tri s6n xu6t
vd b6o todn v6n. S6 ti0u kiSt qui SXKD ndm2023 nhu m u sau:

STT Chi ti6u Dvt
KG ho4ch
n5'm 2023

Thgc hiQn
ndm 2023

oh

TH/KH
I Doanh thu vd thu nhdp kh6c Tri6u il6ne 250.000 r56.092 62%
2 Loi nhu6n trudc thu6 Tri0u d6ns 3.000 480 l60A
aJ Thu nhdp binh qu6n Tri0u d6ns 8,8 5,5 630/o

4 36 luone LDBO ngu0r 550 545 99%

c,ftvr nA
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Ghi chri: Muc lqi nhufln tr6n ld dd hach to6n dU phong 70Yo ng kh6 ddi cfra kh6ch hdng
Noble House (tuong ung gAn 7 ti tl6ng; do h9 di nQp dcrn xin b6o hQ phii sin t4i tda 5n M! vdo
thing912023 vira qua).

NhQn xit:
- ECn thoi di6m T1212023, t6ng s6 CBCNV vd NLD trong danh siich: 392 ngudi (so v6i

dau kj, ndm2023ld:617lao <lQng; Gi6m: 229LD).
- N[m qua tinh hinh dcrn hdng spt giim nhi€u din d6n c6ng ty r6t kh6 khln trong viQc c6

viqc ldm vd gifr ch6n ngudi lao tlQng.
- Ngay tir nhirng ngdy diu ndm 2023, c6ng ry da nhan th6y nhiAu ytiu td U5t tqi kh6 khdn

n6n dd chri dQng tri€n khai c5c biQn ph6p titlt gi6m tiiit kiQm chi phi nhu:
+ Ding ky co quan thuiS vC viQc thay tl6i.phucmg phrip kh6u hao trong ndm theo phuong ph6p
khAu hao ducrng thing (theo KH cfl ln kh6u hao nhanh).
+ Duoc h6 trq giim ti6n thu€ d6t gAn 1,5 ti <16ng.

+ Chua thUc hiQn kh6u hao nhd m6y nQi th6t m6i <tAu tu (do h6 so phong chSy chtra ch6y d6n
I r. ,g6n cu6i n6m m6i dugc co quan chric nlng ph6 duyQt)..

+_BCn c4nh tl6 c6ng ty cfing tli manl tay trong viQc c5t gi6m hdng lo4t c6c chi phi vfln hdnh;
c6t giam 20o/onhln su bg m6,y. gi6ntit{p; gi6m gio.ldm viQc, gi6m chi phi lucrng;
+ Tai co cdu/x6c nh6p mQt s6 xu&ng sin xudt nhdm ti6t kiQm chi phi vd tinh ggn ciin bQ qu6n
ly xu&ng.
+ YCu cdu nhd cung cdp gi6m giri ngu6n cung d6u vdo tir 5-20% ....
c.Vii adu tu phit tri6n nim 20232
Til nhirng thring d6u ndm, nhfln dinh tinh hinh thgc sU kh6 khdn n€n cdng ry da kh6.ng c6 k6
ho4ch cflng nhu hQrrg thUc hiQn viQc dAu tu ndo trong ndm. Chi t4p trung t4n dqng tit ci miy
moc thi€t bi v.a ngu6n luc s5n c6 dC khai th6c t6i uu.
d.D:inh gi5 vG thi trudng v3 kigh doanh:

Suc c6u hdng h6a y6u, ddn d6n dcrn hdng it; k6o theo ti le chi phi chung tr6n doanh thu bi
cao, gdy 6p lgc l6n c6c chi s6 tii chinh cira c6ng ty.

Hdng h6a b6n chdm, t6n kho con cao inh hu&ng il6n ciic kh6ch AuAvI!; tdi chinh cria hg
cfrng x6u.di (9a. biQt ld kh6ch bit6n kho luqng hdng nhdp khAu thoi tti,5m covid vdi gi6 cu6c
v4n chuy6n rdt cao); ddn <l6n nhi€u kh6ch hdng c6 nguy co.phri sdn vd tl[c biQt da c6 I kh6ch
l6n cria cdng ty ph6 s6n gdy ra khoin nq kh6 doi gdn 10 ti d6ng cho c6ng ty.

ViQc xiy ra ng kh6 ddi vdi con sO gAn 10 ti <16ng ld mQt bdi hqc r5t lon cho cdng ty trong
viQc giao thuong vdi kh6ch. Tuy ring do kh6ch.hb"g & nudc ngodi n€n viQc n6m bit tinh hinh
tdi chinh cria hg r6t ktrO kh[n; c6ng ty.cAn y€u cAu kh6ch hdng d5p ulg cric phuong thric thanh
toiin an todn, thdi gian thanh toiin ngin vd thu nh6 ciic dcrn hdng (d6i vdi c6c kh6ch hdng c6
mric rui ro tr6n trung binh).

quy d6u gi6 g ki. Cp th6 quf I g ,4Yo, Qtty
gi6m 53,3Yo, qu!,III gi6m 55,lyo, dg ki6n quy IV sE gi6m kho6ng 53,gyr. T6ng cindm2023
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* Tinh hinh doanh thu cic ou{' ndm 2023:

STT M6 te
So sfnh Doanh thu (tri6u usd)

2023-2022 2023 2022

1 Ouf I (Tl-T3) -38,40 3.064.517,94 4.973.534
2 Ouf II(T4-T6) -53,3yo 1.250.987.03 2.680.214
3 Ouf III07-T9) -55,lyo 1.040.683.57 2.319.080
4 Ouf IV(T10-T12) -s3.9% r.073.667 .07 2.328.173
5 Doanh thu 6 th6ns ddu ndm -43.6% 4.31s.s04.97 7.6s3.748
6 Doanh thu ci n[m -47 -1Yo 6.429.855.61 r2.301.001

N hm )O)7 doanh thrr cfc rr si6m so v6i cirns k i6m 38.4

dg ki6n sC gi6m 47,7oh so v6i ndm2022.



*Tinh hinh doanh thu vir kh6ch hhng ndm 20,23 nhu sau :

+ 03 kh6ch M!-N^am M!: 3.783.202 USD chi6m 58,84% (ndm 20221d37%)
+ 1 I kh6ch Chdu Au +Uc, Doanh thu: 2.646.653 USD, chi6m 41,16 oh (ndm 2022 ld 63%).
Trong kh6i nay tni:
Doanh thu chAu Au:37,6%o
Doanh thu Ch6u A :2,4o/o (kh6ch UAE/QUATAR )
Doanh thu Uc : l,l9Yo

Doanh thu cria c6c thitrudng dAu sUt gi6m so v6i cirng ki ndm trudc. Nguy€n nhdn chinh ld
do tinh hinh hdng tdn kho tai circ thi truong cdn r6t nhi6u nhu: khiich hdng Rusta, Coop,
Costplus,.Noble house... hq dAu th6ng biiocdn r6t nhi6u hing t6n trong kho, lugng hdng trong
kho dri AC Uan cho mira 2023-2024 md ko cAn dflt th6m hdng.
BCn c4nh viQc gi6m doanh thu, nim 2023 ching ta bi giAm mQt s6 khdch do h9 tl6ng cria
ngqng kinh doanh nhu: kh6ch Persoon, Medicis, Habitas...
*VG hing thirnh ph0m t6n kho:
Vdo thoi ili6m th6ng lll2}22lucr-ng tdn kho kem thanh kho6n la 35 ti. BDH dd chi dao BQ

p.hfln marketing tich cuc nghi€n cr?u tAt ch cic biQn ph6p chdo hdng, goi m6u... thric ilAy xri ly
t6n kho vd <141 ra mqc ti€u m6i th6ng t6i thi€u xudt 3-5 ti <tdng n6n lugng t6n kho dI c6 gi6m
manh thdi gian qua.

Thgc t6 kh6 kh[n nhrmg COng ty ld vin cO g6ng gitr uy tin t6t AOi vOi kh6ch hdng trong
viQc giao hdng dring hen, 6n dfnh ch6t lugng sin phAm vd c4nh tranh tr€n co s& m6u md m6i
da d4ng. D6ng thdi iilip img y6u cAu vC b6o vQ mdi truon E, dt ninh, chinh s6ch d6i vdi ngudi
lao dQng.

Cdn nhin nhQn trong thdi gian tdi sd kh6 khdn hon nhiAu, khi md 6 thdng ddu ndm 2024
don hdng riit it; nguy co cdc khdch hdng dii vd fii chinh vdn cdn hi€n hiru. Cdn c6 sU tqp
trung cao dQ trong qudn ly chi ph{, nhan sry, kinh doanh vd c6ng nq, tin kho ... cdn chil ! het
s*c v€ hiQu qud KD.
e.V6 c6ng t6c quin lf sin *u6t:

Ndm qua do sO lugng don hdng gi6m srit n€q c6ng t6c quin ly KHSX ctng kh6ng qu6 kh6
khln, ciic don hdng dAu dugc hodn thdnh d.rng KH vd tri6n khai t6t nhu:

- Drlp tmg tlt nguy6n li€u 96 d0 sdn xudt.
- Giao hdng dring thdi gian cam k€t, hQrg bi tr6 hdng.
- Cdc loai vflt tu d6u dugc nh4p hdng vd il6m b6o ihing ti€n dQ s6n xu6t, dim b6o cung ring

dt 100% v4t tu phu liQu il6p rmg cho SX.
ViQc phdi hgp giira c6c bQ ph4n phong ban phgc vp cho sin xu6t dE rilt t6t. Dudi ctdy ld

uqng ngdy g lao tlQng ld gi6
giam. mtc 46Yo ty*g tmg. Tt t16 cflng 6nh hu&ng d6n ti€n lucrng vd thu nh4p cta todn c6ng
ty: ti6n luong kh6i tryc ti€p sin xudt giim 6,7lyo vi thu nh4p todn c6ng ty gi6m 40,93o/o so v6i
ndm2022.
f.C6ng tic quin lf ch6t luqng sin phim:
- COng t6c QLCL tAi PX Co khi, scm TD ld tucrng OOi On dinh, it xiry ra sU c6. Con l4i c5c

xuong nhin chung gi6ng nhau.
- Circ chuy6n vi6n QLCL vC pX thi viQc ptrOi trgp gita PX vd chuy€n vi0n QLCL da t6t hon.
Tuy nhi6n ctng c6 han ch6 v€.viQc QD sE c6 nhirng v6n <16 lrr*g chuy0n viCn.QLCL theo
hy*q tiiSn d0 vd ti6u hao; nhidu xucmg dE chua thgc sg tU.t6 chr?c cho NLD hii5u dugc y6u
cAu ve ti6u chuAn ch6t luqng, cdn phii dUa nhi6u vdo sg quy6t dinh cira chuy6n vi6n QLCL.

bins so siinh luqng c6ng lao d6ng vd doanh thu qua c6c n[m:
Chi tiOu 2022 2023 Ghi chf

C6ne lao d6ns 135.178 cdne LD 70.669 c6ne LD C6ng LD ei6m 47,7oh

Doanh thu/n[m 12.000.000 usd 6.500.000 usd Doanh thu sihm460
Nam 2023 s6 lucrne nedv c6ne lao d6ne ld si6m 47.7% so v6i 2022 vd doanh thu cfl



- C6ng do4n ki6m cu6i final tai kho dE thUc hiQn thuong xuydn, qua d6 da kip thdi ph6t hiQn
vd hucmg d5n NLD nhirng t6i ao sai x6t nhu: d6n sai chfr, sin phrirm r6p kh6, l6ng
96 tring tr6n b€ m5t sin phAm, l6i nguQi b€ mdt s6n ph6m kh6ng dugc xri ly t6t.....
Nhin chung trong ndm 2023 d5 qu6n triQt,. ki€m so6t l5i, sg cO OOi vOi c6c chi ti6t h6ng, sin
phAm kh6ng d4t chSt lugng tqi circ kh6u dAu vdo n6n ch6t lugng duoc cii thiQn hcrn khi ki6m
final. Tuy nhi€n vin cdn nhirng l6i xny ra do cht quan trong viQc kiiSm c6ng doan t4i c6c PX.* C6ng tic ki6m cu5i-final:
- N[m 2022ki€m cu6i 210 l6n trong d6 36 l6n bf fail trong t6ng s6 203.131 SP.
- NIm 2023 ki6m clu6i 72lAn trong e16 I l6n b! fail trong t6ng s6 I I .2 16 SP.

t SO liQu cho thAy s6 lin c6ng ty tU ki€m final kh6ng dat it hon so vdi nIm tru6c. SO tAn
ki6m cu6i it hon, sO lin dat tdng hcrn so v6i nf,m trudc. Nguy6n nhdn xiy ra chri ytiu do l6i
nguQi. t6i b4c l6ng, xir l6ng c4nh nan.
*Nh$n x6t chung:
- Nhirng t6i fal hdng xiy ra chri ytiu ld l6i ngudi: t6i b4c l6ng, xir l6ng c4nh nan, tr5m trit
- Khi kj6m hdng gap sg c6, c6c ph6n xu&ng vd chuy6n vi6n QLCL c6 li€n quan cung c6 m4t
ngay d6 phdn tich d6nh giri l6i, khic phgc sria chira vir rut kinh nghiQm cho nhirng lAn sau.
- SU hqp titc gii;a phdn xu&ng vdchuy6n vi0n QLCL cfrng cii thiQn, chiu ling nghe nhirng sai
s6t vd cung ph6i hgrp gi6i quy6t vdn d€.
g.C6ng tr[c thi6t k6 sin ph6m mri,i, c6ng trlc ki thu$t sin xu6t:

Do don hdng it vd kh6ch hdng r6t it d{t m6u mdi, n6n khdu ttri6t tti b6ng vE ndm qua d6p
ung kip thdi cho sin xu6t, kh6ng qu6 kh6 khdn. C6 sU ki6m tra, ki6m so6t d6i chitiu kh6i
luqng nguy6n liQu, vqt tu so vdi brio giri khi titln hdnh ldm m6u vd sin xu6t nhim dim b6o hieu
qua.

MIu md mdi c6 sg da d4ng ciic chring lo4i nguyOn liQu, phir hqrp vdi thi hi6u cria thi truong
xu6t khAu ld r6t quan trong vi lu6n dugc c6ng ty quan tdm. Trong ndm qua c6ng ty ph6t tritin
dugc 8 sin phAm ) gi6m 47Yo so vdi nim trudc (mQt phin nguy6n nhdn chinh do khrich hdng
chi tap trung b5n hdng t6n kho, kh6ng phrit tri6n m5u nhiiiu).

T6ng sd lugng m6u NIm 2023 Nim 2022
So sinh
mfic oh

T6ng s6 m6u tri6n khai 8 l5 -47o/o

MAu d4t tnmg bdy tai phdng m6u 7 l3 -47%

56 luqng md kh6ch y6u cAu b6o giri 7 l5 -s4%

56luqng md kh5ch chgn ldm m6u 1 9 -890

NhQn x6t :

Do tinh hinh kh6 khin clrung ngdnh 96 nOn luqng mdu phSt tri6n gi6m manh @dn a7%). ViQc
ndy phdn lcrn la do y6u cAu cria kh6ch gi6m; hdng tdn kho l6n n6n hg chi uu tiCn tflp trung gi6i
ph6ng t6n kho. Tuy nhi6n cflng cAn thing thin nhin nhdn ring chtng ta cfing dA bi cham lai
trgng kh6u m6u mdi. Do v4y C6ng ty cAn tir5p tqc duy tri vd <tdy manh viQc grii 1i tuong hing
tudn cfrng nhu thdm dd ph6n h6i cria kh5ch thyc sp rdt quan trong.
Cic luu f cho nim2024z
l.Tap trung h.* yary tuong sin phdm t<tit trq'p 96 vd kim lo4i, ho{c hdng d6y rope.
2.Bhnve thi6t kri mdu phii tap trung va ch6t lugng.
3.Circ sin phAm phrit tri6n c6 c6c chi ti6t cAn gia c6ng ngodi, cAn ph6i luu y titin ilQ s6m it6
hodn thdnh m6u s6m (nh6t li c6c sin ph6m kh6ch quan t6m vd ttd y€u cAu b5o girl), kh6ng chri
quan ld hang mdu c6ng ty n6n rA rd, chfm ti6n d0.
4.Ti1p trung hon ntra viQc d6nh gi6 ch6t luqng m5u ldm ra d€ gi6m thi6u sU cd vd rui ro khi c6
dcrn hdng chfnh thric.



5. Ti6p tpc duy tri c6ch ldm m6u, kh6ng ldm m6u trdn ldn. M6u mdi chi phrit tri6n sau khi.gtii
kh6ctrhdng tham kh6o vd nh4n dugc y kitin tich cgc tri phia kh6ch hdng. Tlng cudng l6V !,
tu&ng cria kh5ch tlang ph6t tri6n tai c6ng ty, chdo cho c6c kh6ch hdng kh6c thi trudng.
h.C6ng t6c ti6t giim ti6t Xl.Qm vi s6ng ki6n cii ti6n ki thu$t:

ThUc hiQn chri truong tii5t gi6m ti6t kiem; tcirn c6ng ty dE t6 chric viQc thgc hdnh titit gi6m

titit kiem b tilt chc6c c6ng do4n sdn xu6t va b ch cic phdng ban chuy6n m6n. Dac biet c6ng ty
dd, phifi dQlg phong trdo ph6t huy.y tuong s6ng ki6n c6i ti6n k! thu4t, hqp ly ho6 trong sin
xu6t, s6p x6p m6y m6c tinh ggn nhim n6ng cao nlng su6t ch6t luqng.
* Vd cdng thc1i6t giim ti6t kiQm:

Ndm nay sd lugng <lcrn hdng gi6m hcrn so mgi nim n6n luqng lao dQng ctng giim theo, do

d6 viqc thUc hien ti6t gi6m ti0t kiQm ctng gi6m tuong ring. Cu th6 ndm 2023 chi c6 02 Mpc
tii5t gi6m titit tcigm vdi s6 ti€n ld 132.867.837 d6ng, gi6m nhi6u hcrn so vdi nf,m 2022 ld ll
muc.
*Vd thrlc hiQn sring ki6n cii tiiin kf thu{t:

Ndm 2023 co tOng cQng 03 y tucrng cii ti6n v€ hqp ly h6a sin xudt. T6ng gi6 tri ldm lqi
dugc ld: 69.780.000 d

SKCT nim2023 vC sd lugng thi t[ng hcrn ndm trudc le 0l de tdi nhung t6ng gi6 tri ldm lgi
gi6m hcrn. (NIm 2022t6nggi6trildm lqi \d96.023.400 d)

56 lucr-ng SKCT, y tucrng c6 gi6m hon so v6i c6c n5m. Do v4y viQc thUc hien chri trucrng

TGTK va phat huy SKCT cin dugc phrit dQng manh mC hcrn trong n[m d6n.

i.Cdng tric b6o du0ng, sfra chiia m6y m6c, nhir xu0ng vh PCCC:
Duy tri viQc b6o du0ng vn kip thoi sr?a chiia c6c miiy m6c thi6t bi lu6n ld uu ti6n hdng tl6u

cria bO phfln k! thuat co diQn trong c6ng ty nhim dim b6o thi6t bi ho ki
hdng tudn cri nhdn vi6n ki6m tra bom d6u md cho ciic mlV m6c vd ghi

T6 co diQn da dinh ki ki€m tra d6u m0 xe n6ng, l6p xe tl€ thay di.
Di6u ndy <ta g6p phAn gi6m sO lin hu hong m6y m6c phucrng tiqn v{n tii trong nIm qua. Ddc
biCt da qu6n triQt timg tdi x6 xe ndng t1r scrn tu6t c6c chd trAy xuort nhim phrlt huy viqc tU b6o
quin xe, ctng nhu c6 tliinh gi6 tlinh ki vC viQc st dgng xe ndng.

Nim trong klr" v.uc thudng xuy6n bi t6c <10ng cria thiOn tai b6o lfr, do v4y c6ng t6c sria

chta vir tu b6 ch6ng bdo lt c6c dudng x6-nhd xu&ng thuong xuy0n dugc triiSn khai nhim phUc

vU t6t cho viQc sin xudt nhu: chdn d6y sit ch6ng b6o, sta chta cdc do4n nOn nhd xu&ng bi
ng4p nu6c khi mua to, c6c do4n nAn bi sUI hin hu h6ng; stra chtra c6c do4n ducrng di; sta chta
tfray ttrtl mdng x6i mUc n6t, thay t6n cf,, b6 sung t6n nhua l6y s6ng, hQ th6ng xtr ly nudc ...
* Cdng t6c phdng ch6ng chSy n6:.

- Ti6p tgc duy tri cOng t6c ki6m tra an todn v€ PCCC hdng tudn; c6 su phdn chia nhiQm

vu r5 rdngcho B0 phfln Hanh chinh m6i ccr sd. 86o c6o c.g thti tinh tr4ng ho4t ilQng crlc thiiSt b!
PCCC, miiy bcrm chta ch6y Ae Hp thoi tham mrru, d€ xu6t cho Ban l6nh dao c6ng ty c6 hu6ng
khlc phpc hoflc thay thO. Thr,rc hiqn ciic ki6n nghi cria CAnh s6t PCCC hdng nim.

- fi6p tsc duy tri DQi PCCC tqi chc co sd vd t0 chr?c hu6n luyQn nghiQp vp phdng ch6y vd
chfra chriy theo quy clinh.
* Cdng t6c m6i trulng:

- Dinh ky t6 chr?c do dat mdi trudng theo Bin d[ng ky 86o vQm6i trudng (2 dqt) tqi 4 co
s0 (1,2,4 & 5). Tt d6 c6 k6 ho4ch x6y dr,mg p ruong 6n cii thien tli€u kiQn ldm viQc cho ngudi
lao dQng dugc tdt hcrn.

- Cdng t6c thu gom, xt ly ch6t thii rin, ctr6t tnai nguy h4i dugc C6ng ty thgc hiQn dring
theo Lu4t dinh.

lao tlQng:
n v6i nh6m 2- Cin bQ c6ng tric ATVSLD, nh6m 4-

lao tl luyQn OOi vOi nh6m 5-c6n bQ ldm y ti5.
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- Ki€m tra, nh[c nh& ngudi lao tl6ng tu6n thri mang BIILD phu hgp tai v! trf ldm viQc
,J

nhdm ngin ngira, gi6m thi6u cilc tai n4n lao tlQng c6 th6 xdy ra, nOu kh6ng tudn thri sE c6 co
chi5 xri ly theo Quy.dinh c6ng ty..

- ThUc hiQn t6t c6ng t6c ki6m ilinh <linh kj, c6c thiist bi c6 y6u cAu vd nghiCm ng[t vd an

todn di5 han ch6 TNLD c6 th€ xhy ra.
2lKh6 khIn, vufng mic:

- Sric cAu hdng h6a y6u, d6n dtin dcrn hdng it, keo theo ti lQ chi phi chung tr0n doanh thu sC

bi cao, g6ry 6p luc n6n c6c chi sti tai chinh cria c6ng ty.
- H^*g h6a b6n *0*, t6n kho cdn cao 6nh huong d6n tinh hinh tai chinh cfia c6c khrich

hdng Au/M! cflng x6u di; d6n ittln nhiAu kh6ch hdng c6 nguy co tdi chinh x6u vd ph6 sin.
- ViQc it dcrn hdng d6n d6n tinh tr4ng thi6u viqc ldm cho ngudi lao dQng.

- Qua m6t ndm d6y c6c ytiu tO bi6n dQng b6t thuong, c6ng ty nh4n th6y viQc quan trgng nhAt

trong giai tlo4n ndy ld git 6n dinh tei chinh, b6o todn v6n, d6n d6c thu h6i c6ng no; tdng
cudng gi6i ph:ip gi6m t6n kho vd cdn dOi cac kho6n tdi chinh vdo ra hqp ly.
3/ Tdn t4i h4n ch5 cin khic phgc:

- COng tric thf trudrng, gi6i ph6p thric i16y doanh s6, th6m don hdng d5 tri6n khai nhtmg vin
chua thuc sy manh vd chua <t6p ung duoc y6u c6u cria KH kinh doanh c6ng ty trong ndm qua,

cfrng nhu trong m6i truong kh6 khdn hiQn nay.
- Khdu ttritit tti n[m qua dd bi chflm l4i mQt phAn do kh6ch quan tir phia kh6ch hdng chi t4p

trung thfc d6y t6n kho nhtmg cflng c6 ytlu td chri quan tt phia bQ phan phong ban c6ng ty.
- C6ng tilc nhQn tlinh-d6nh gi6 tdi chinh kh6ch hdng dd trii5n khai nhtmg v6n chua thgc sy

ph6t huy h0t kha ndng phiin do6n, kh6 ndng nh4n ilfnh rui ro tt kh6ch hdng.
- 86 sung hoirn chinh c6c ti6u chi trong quy dfnh quin ly doanh thu don hdng vd gi6i h4n

mric tr6n vC t6n kho, c6ng ng ...
- Cht trong viQc tim hi6u vd mua b6o hi€m rrii ro tdi chinh. Ddy ld linh vgc m6i cAn tim

hiiSu s6u vd tri6n khai ngay trong nlm2024
- Cdng t6c tuy6n truyOn th6ng tin il6n ngudi lao dQng c6n dugc ph5t huy triet de, g6p phdn

cho NLD hil5u vd tin tutmg c6ng ty nhim vuqt qua giai doan kh6 khdn hiQn nay.
- C6ng t6c QLCL c6n ti€p tpc cdi ti6n vd ddi mdi <10 phn hqp hcrn vdi tinh hinh hiQn nay.

PHAN II
PHrroNG Uu6NC, NHrpM VU SXKD NAM 2024

1/ B6i cinh dg ki6n 2024,phuong hur6,ng, nhiQm vg vh giii phnp:

a.g6i cinh du ki5n ndm2024:
L4m ph6t 6 c6c qu6c gia lon hiQn v6n o muc tr6n 5o/ovirvln cao hon nhiAu qo v.oi muc ti€u

2% dV ki6n. Di6u ndy thric dAy chinh phri h9 ti6p tuc giir lai su6t d mfc cao aC n6m chti lam
ph6t. ViQc ndy sE k6o theo ngudi tiOu dirng v6n chua c6 co hQi tdng m4nh trong chi ti6u.

Thi truong se phii thich nghi vdi vi6c xung dQt vfr trang Nga-Ukraina se v6n cdn dai ding
trong n\m2024 (ddy cfrng ld mQt trong nhirng nguy6n nh6n ldm l4m ph6t chua h4 nhiQt tai c6c

thi truong lcrn).
Luqng hdng ban ghtl 96 til nhirng ndm trudc hiQn nay v6n cdn tdn kho tqi citc qu6c gia.
Tinh hinh trong nudc thi dy ki6n mfc ldi su6t vay tdi chinh se ha, c6c doanh nghiQp dE

..i ^ i
ddng ti6p c4n v6n vay hcrn tuy nhi6n sric cdu thi qu5 y6u, nhir m5y thi thi6u dcrn hdng tr6m
trong n6n cin c6 c6c chinh s6ch h6 trg l6n tt chinh phri trong viQc dAy m4nh cAu hdng h6a.

Nhan tlinh viQc sgt gi6m vd kh6 khln n6i tr6n sE con di6n bi6n trong ndm 2024. Dcrn hdng
dU kii5n trong 6 thdng itdu ndm 2024c6 nhrmg rlt it. Nhan itinh khi nlng don hdng blt dAu co
lai tir th6ng 612024 nhung sti lugng kh6 c6 thi5 tang cao hon so v6i n6m qua.

Ci ngdnh hdng il6 96 ngodi trdi vd trong nhd dAu c6 sric cAu y6u, luqng dcm hdng kh6 c6
th€ c6 co hQi tdng m4nh trong ndm2024.
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b.Phuong hurirng nhiQm vg:
V6i nh4n dinh vC tinh hinh th! trucrng 0 tr€n cho th5y, 6nh huong lam ph6t cao tai c6c qu6c

gia nh4p khAu se cdn di6n bi6n phfc t4p; kh6ng th€ lucrng htit dugc tdt cdkh6 kh6n trong thdi
n tdi md ngdnh gd phii grinh ch!u; C6ng ty dat c6c chi ti6u kC ho4ch
STT Chi ti6u DVT KH nIm 2024

I Doanh thu ti'd6ne 140

2 Loi nhu6n tv ddne 2

J Kim neach X]{K tri6u usd 5,8

4 K€ hoach lao tl0ng ngu(Il 4s0
5 Thu nhOp BQ tl6ne/neudilthir:,s 7,3 triQu

6 Ti6t gi6m ti6t kiem triQu d6ng 200

nIm tdi nhu sau:

MQt s6 nhiQm vg mir C6ng ty quy€t t6m phdi <l6m b6o trong SXKD nhu sau:

1.E}6o todn v6n cria T6ng c6ng ty vd c6 d6ng.
2.Bing moi cach phii giir dugc hiQu qu6 kinh doanh; HiQu qu6 kinh doanh duong, nhim t4o

di6u kiQn thu4n lcri trong viQc giao dich v6i ciic ngdn hdng thuong m?i trong vay v6n kinh
doanh AC eam b6o v6n hdnh sin xu6t va 6n cllnh kinh doanh.

3.Quy6t t6m bing mgi biQn phdp quin l1i nhim kh6ng tl6 phrit sinh th6m hdng t6n kho vd no
kh6 ddi m6i (sau sg viQc ph6 s6n cria khdch hdng M! vta qua).

c.Giii phSp thr;c hiQn KH nIm 2024:
c.l Nh6m gini phrip uu ti6n 1:.Cdng t6c th! trulng:
- Khai th5c t6i da ti€m nlng tl6i v6i c5c khrich hdng ct, khrich hdng truy6n th6ng hien c6 )
giao bQ phfln marketing trii5n khai theo.dfnh hu6ng: thucrng xuy6n thdm hoi, n6m th6ng tin
kh6+ hdng hiQn c6 (theo tllnh ki vd c6 k6 ho4ch biio c6o 16nh d4o hdng tuin).
-^Ti6p tuc c6ng t6c m& rQng th6m kh6ch hdng mdi/thi truong m6i nhu: Trung D6ng, Uc, Bic
Au vd Nu- My .. .. Khi c6 khrich hdng ti6m ndng, se ch6p nh4n phuong 6n n6i bi€n d.0 thanh
to6n d6 hgp t6c v6i kh6ch hdng (cli kdm vdi vi6c mua b6o hii5m thanh torin di5 h4n ch6 rui ro)
) giao b0 phfln marketing tritin khai v6i muc ti€u th€m 1-2 khrich mdi trong ndm2024.
- Tham gia, tnmg bdy tai cric hQi chg, tri6n l6m chuyCn ngdnh ctri5 Uitin 96 nQi-ngoai th6t )
giao bQ phdn marketing dC xu6t cdc ki5 hoach tham dg.
- Tim ki6m kti ci c6c kh6ch hdng nho 16 tl6 gia t[ng ti trgng dcrn hdng (<lac biet ld hdng nQi th6t
nQi rtfalxu6t ttrAu; 2 9u" rti6u hdnh chiu tr6ch nhiem t6 chric bp nhfln chuy6n trhch cho hang
nQi th6t tir khdu thiet kC, kh6u thf trucrng vd khdu t6 chric sin xu6t.
- Titip tqc c6ng t6c phrit tri6n miu m5 vd y tuong m5u m6i ) giao b6 phfln fhitlt t<tl AC xu6t y

" .7,
tu&ng sin phdm v6i mgc ti6u: 08 y tucmg/thrlng (tucrng duong m6i tudn 2 y tubng); trong d6
c6 02-03 y tucrng kh6ch ch6p nh4n.
- Ve khdi tlOng ddy.chuydn nQi thAt: quytit tdm dua chuyiin nQi th6t vdo hopt dQng, cAn thi6t
chua d4t n{ng v6.n i16 hiQu qu6 vdo thoi di6m ndy.
- VC mat hang k6t hqp kim lo4i: tdng cudmg circ gihiph6p <lC tim ki6m dcrn hdng c6 ytlu tO t<tit

hqp kim loAi il6 tlng cudng ho4t tlOng cria phdn xudng co khi, duy tri truyAn th6ng vd tinh da
d4ng chring lo4i sin phdm.
c.2 Nh6m giii ph6p uu ti6n 2: Phdng ngira rrii ro:
- Tim hi6u k! vd chinh thric mua b6o hi6m thanh to6n (cho nh6m c6c kh6ch hang rui ro cao)
) giao cho b0 phfln k6 to6n vd b6n hdng d€ xuAt HDQT tri6n khai trong quy 112024.
- Rd so5t, ttinh gi6 nlng lqc tdi chinh c6c kh6ch hdng <16 gi6m thi6u nii ro ) giao b0 phfln
marketing thu€ <l6nh gi| 2 l6tn/ndm.
- Theo d6i s6t c6ng ng, d6m b6o kh6ch hdng thanh toiin ti6n dring thoi h4n ) giao bQ phdn k6
to6n vd brln hdng chiu tr6ch nhiQm theo nQi quy-quy dinh c6ng ty ban hdnh. Kh6ng di5 ph6t nq
kh6 ttdi m6i.
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- Ki6m so6t h4n mr?c dcrn hdng vd mric tdn kho cria cdc kh6ch c6 rlQ r0i ro ) giao bQ phan b5n
hdng, marketing vd kC to6n theo d6i tham muu. theo hqn mric quy tlinh ctia HDQT. Tich cgc
giii quy€t t6n kho vd kh6ng dC ph6t sinh hdng t6n kho mdi.
- Trich l4p dU phdng gihm gi6 hdng t6n vd no kh6 ddi cfr vdi phucrng chdm it6m b6o tdi chinh
c6ng ty ldnh m4nh ) giao U0 phfln. k6 to6n chri dQng tham muu l6nh d4o tri6n khai ngay.
- V€ ch6t luqng sin phdm: cring c6 chdt lugng ld gi6i ph6p trgng tdm trong viQc d6m bio kh6
nf,ng c4nh tranh cria C6ng ty. 6n dinh c6ng t6c ch6t lugng di3 phong rui ro vd gifr uy tin vdi
kh6ch hdng ) giao cho b0 phfln QLCL iti6u chinh vd hoirn thien mO hinh ch6t luqng phu hqp
ttmg thoi ili€m.
c.3 Nh6m giii phip uu ti6n.3: ti6t giim chi phi:
- Thoa thu4n v6i nhd cung c6p gi6n thoi gian thanh torln tiOn mua nguy6n v4t tu, nhim k6o ddi
thdi gian tri no, gi6m chi phi l5i vay ) giao b0 phfln thu mua triiSn khai cic giiri ph6p nhim
th6a thu4n thanh toiin tu 60-90 ngdy vdi muc giri t6t trOn thi trudng.
- Ki€m so6t chi phi vd gi6m thi6u tOi da mgi chi phi ph6t sinh chua thiiSt y6u ) giao BDH vd
c6c bQ phdn phong ban/phdn xu&ng sri dUng chi phi hqp ly tii5t kigm nh6t c6 th6.
- Du trfi nguy6n vflt liQu & mric hqp ly d6m b6o phgc vp s6n xu6t vd tdn kho t6i thiiSu ) giao
bQ phan qu6n ly kho v4t tu, kho nguy€n liqu <16 xu6t tham muu lugng dg trir hqp ly.
- Tinh to6n, cht dQng cit giem thoi gian ldm viQc trong tuAn, nhim phn hqrp v6i tinh hinh sin
xu5t kinh doanh theo timg giai doan, 116 gi6m bort chi phi cho c6ng ty ) giao BDH vd c6c bQ
phQn phong ban/ph6n xu&ng bO tri thoi gian ldm viQc phir hgp vdi ttmg giai dopn mia vu.
- Ti0p tpc rd so6t t6i co cdu t6 chric hoat dQng c6c xu&ng nhim titlt kiQm chi phi quin ly )
giao BDH vd c6c b0 phQn phong ban/phdn xu&ng thuong xuy6n rd so6t.
- Ph6t huy ndng su5t san xu6t t4i ciic xu0ng OC tOi uu chi phi ti6n luong ) giao c6c bQ phfln
phgng. ban/phdn xu&ng tich cuc thucrng xuy€n kh6ng ngirng cii ti6n v6i muc ti6u tdng nlng
su6t t6i thi€u 5%.
- Tfln dlmg t6i da ciic lo4i v4t tu nguy€n li6u tdn kho (han ch6 mua mdi) ) giao cho Phong v4t
tu vd b0 phfln kti hoach gi6m srit triiSn khai.
c.4 Nh6m gi6i phip n6ng cao nlng lgc nQi bQ

- B6m siit tinh hinh tdi chinh c6ng ty ntr6t ta v6n dC no vay ng6n hdng, dim b6o kh6ng c6
kho6n vay no qu6 h4n ) giao b0 ph{n kti to6n chti il6ng theo d6i vd tham muu ldnh dao
thucmg xuy6n.
- Thucrng xuy€n c6n d6i ngu6n tdi chinh Oe Oam b6o dong tiAn th6ng su6t cho SXKD ) giao
BDH vd bQ phan k6 to6n thudng xuy6n gi5m silt vd cdn d6i.
- Phdn cdng, chia s6 c6ng viQc trong ban l6nh dpo, ban tti6u hdnh nhim ndng cao vi6c qu6n ly
duoc nhanh ch6ng vd ch4t che hcrn ) BDH cht dQng tri6n khai phi hqrp vdi thuc ti6n SX.
- CLc c6n bQ qufr ly, tru&ng c6c b0 phAn thucmg xuy6n tich cuc trong vi€c ri so6t t6i uu c6c
dinh mric kinh tC k! thupt, thiet ke s6n ph6m, t6i uu h6a s6n ph6m ... t giao cho bQ phan
thitft t<ti, k6 ho4ch, tlinh mfc thucrng xuy€n ri so6t triOn khai kip thoi, kh6ng chAn chir.
- Phet huy cao tinh thAn dodn k6t cria CBCNV trong c6ng ty, ntr6t ta trong giai tlo4n kh6 khdn
ndy ) c6c tru&ng bQ ph4n, lSnh d4o cdng ty ld <tAu m6i trong viQc cdn OOi nai hoa c6c m6i
qual hQ c6ng viQc tucrng t6c trong nQi b0 c_6c bQ ph4n vd trong c6ng ty.
- VC nhdn.sg: c6 gihiphdp d€ chudn bf sdn ngu6n lgc ch.tryc ti€p vd gi6n ti6p, s[n sdng tl6p
img nhu c6u s6n xudt khi don hdng din quay tr0lAi. CU th6 v6i ciic k6nh nhu sau:

1/ GiU li€n l4c vdi NLD t4m ho6n, NLD nghi viQc sO Aign tho4i, Ae nri c6 viQc ldm Cty
se d6 ddng ggi thdng b6o; uu ti€n LD c6 tay nghA, kinh nghiQm, qua ttinh giri ldm viQc tich
cuc.

2lDyavdo nhu cAu sdn xu6t, k6 ho4ch dcrn hdng tt€ c6 k6 ho4ch tuy€n dung lao ttQng kfp
thdi. Ki5 ho4ch ndy cdn duoc xdy dpg s6m tru6c it nh6t I th6ng AC Oam bdo c6 dri lao dQng
<l6p ung nhu cAu sin xu5t. C6ng ty c6 th6 6p dpng c6c k6nh tuy6n dpng nhu: Dlng tin tr6n c6c
phucmg ti€n truy6n th6ng, internet, m4ng x5 hQi, li6n hQ trung t6m gi6i thiQu viQc ldm... Li€n



k6t, lam viQc vdi c6c trudng day ngh6 nhu: trulng ngh6 Bic Qu6ng Nam tl6 ntlu sinh vi6n ra
truong thi se gidi thiQu vdo Cty ldm vipc.

BCn c4nh d6, d6 thu hrit lao ddng, C6ng ty cAn c6 chinh s6ch luong thu&ng, phric lqi h5p
d6n, m6i tp*g ldm viQc.

3/ N6u don hdng qu6 gdp trong thcri gian ngin thi 6p dpng c6c biQn ph6p nhu thu6 kho6n
lao d6ng, ldm viQc vdi ilcrn vi cung rmg LD b6n ngodi ho{c sri dung lao tlQng thoi vr,r ... Tuy
gi6i phrip ndy c6 th6 lam t[ng chi phi sin xu6t, kinh doanh cria c6ng ty.

4l TEng cudng vi6c ddo t4o, n6ng cag tay ngh0 cho lao ttQng hiQn c6 i16 c6 thO dap tmg
y6u cAu cria don hdng, nhu ddo t4o t4i ch6 ho4c li6n hQ co s& cldo t4o. Gi6i ph6p ndy cAn chi
phi vd thoi gian, ngodi ra do tl6c thi ngdnh 96, it c6 co sd ddo t4o vd ngdnh ndy & dia phuong
ho4c gAn khu v.uc c6ng ty. Tuy nhi6n, d6 cfrng ld I gi6i ph6p dO b6 sung.

5/ Ting culng img dung c6ng nghQ il6 c6i ti6n cdng do4n trong sdn xu6t d€ gi6m thi6u
nhu cdu lao dQng.

6l Giacdng ngodi nhirng m[t hdng khi vuqt quii c6ng su6t cria c6ng ty.
c.5 Nh6m giii phip kh6c:
- Toan thC NLD C6ng ty sE c6 glng mgi gi6i phrip th6o gO kh6 kh[n hiQn nay.
- 86o todn v6n cria cd tl6ng vd v6n g6p cria T6ng c6ng ty.
- Thuong xuy6nli6n hQ v6i tda 6n, luflt su vd vi6c phri sin vd c6ng no cta KH Noble House.
- Li€n hQ, li€n ktit cric thdnh vi6n trong Hi6p hQi g5 md c6ng ty ld thdnh vi€n; hiQn tai Hi6p h6i
96 nmn Dinh {a ch.u <lgng tlung ra ldm cAu n6i gita c6c hQi vi€n ld chri no cria NBH dti trao
tl6i th6ng tin, d€ xudt gi6i ph6p chung nh[m b6o vQ quy6n lgi cria c6c thdnh vi6n.
- KiQn toin tO chric bQ m6y nhdn su theo hudng tinh gon, hi€u qu6.
- Rd so6t UOi OuOng c6n bQ CNV, dac biqt ld c6ng nhdn k! thu?t vfln hdnh m6y m6c hiQn d4i,
tg dQng nhim ph6t huy t6i da hi€u qu6, n6ng cao ndng su6t.
- Cdn cri vdo ktit qui kh6m sric khod itinh ki <16 ph6n lo4i rd so6t nhirng LD c6 nguy co bqnh
tdt cao nhu: huy6t 5p, hen suy6n ... nhim bO tri c6ng viQc phn hqp.
- Chf trong c6ng t6c Phong ch6ng chriy nO nhu: iIlnh ki ki6m tra hQ th6ng b6o ch6y vd chta
ch6y tU itQng tai c6c nhd xu&ng, b€ chfa nu6c cr?u hoi .... Nhu tlang ldm trong thdi gian qua.
- Thucrng xuy€n ki6m tra, khic phuc c6c miii t6n, m6i nhd xu&ng vd c6c c6ng trinh nhim rl6m
b6o an todn trong mr)a mua b5o..

, KAt tuAn:. Qug mQt ndm ddy biAn dQng vA

khau vd cdc yAu fi riti ro bat ngd; C6ng ty ctt
the de duy tri phin ndo viAc ldm cho NLD, tdi
ddo nhu \hit"q ndm trudc. Cin het s{rc chil i,vd
trudng diiy biAn d)ng cua ndm 2024, khi md tinh hinh xung d\t vtt trang vdn chua c6 ddu hiQu
chdm &ht; lgm phdt, s*c cdu thi trudng cdn riit yAu. Dqc biet ld tinh hinh suy thodi, tin kho
k6o ddi s€ dnh hudng lon d€n s*c khde tdi chlnh cila cdc khdch hdng ddn d€n nh{ing rtii ro.

Tr€n d6y ld bin b6o c6o t6ng ktit it5nh gi6 tinh hinh SXKD ndm 2023 vd phuong huong
thgc hiQn cho nim 2024. R6t mong nhdn ttugc d6ng g6p y kiCn b6 sung cta todn th€ hQi ngh.i
nhim girip cho ban l6nh d4o c6ng ty thuc hiQn t6t hcrn trong nim mdi.

Trdn trgng c6m crn quy vi tlai bi6u dE chri y lhngnghe vd xin kinh chric todn th6 HQi nghf
stic kh6e, h4nh phric, glp nhi6u may min!

cONc rY cO PHAN cAu na


