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1. DAC BIEM VA TINH HINH CHUNG TRONG NAM 2017;

Tinh hinh $XKD ciia cdng ty trong ndm qua dién ra trong béi canh nén kinh té thé gidi tep
tue dd phue hai; hoat ding dau o, thuemg mai va tiéu ding ¢d xu huwdmg gia ting 50 v ndm
truge. Chinh nhimg véu to nay ¢4 tic déng tich cye dén hoat dong SXKD ciia cic doanh
nghi¢p néi chung, trong dd co cing 1y chu:ns_ ta. Tuy nhién bén canh d-:r vige SXKD ciing 2dp
nhimg khé khan vé gid ban hing hod bi ::anh 1ranh khoc liét, ¢t nhimg mét hang LhnnL thé
tang giad bdn trong 2 ndm lién: Thi trurimg truvén []1+3rng ld Chiu Au vén chira thayre s on dinh.
doanh s6 ting cham. Trong khi dé thi gid ca mt s6 mat hang ting cao. dic biét 1a nguvén ligu
kim loai: nha xwdmg cdng ty thi mun trong khu vire bj thién tai bio I din dén ngumg wé san
xuit trong nhiew ngay nhu dot cudi ndm vira qua.

MNhin dinh tha:r tinh hinh noi trén. Hoi déng quan trj da thirémg xuyen chi dao Ban diéu
hanh tich ewre hom trong edng tac mé ring thi trirémeg (ca thi truimg chdu Au va thi truémg chiu
M. DEn nay doanh 50 clia thi truémg chiu Au »:.hmm 32,3% va Chéu M7 chiém khoan 67,7%
doanh s6 cong ty. Chinh diéu nay di tao nén su én dinh va hiéu qua cho cong tv frong nidm vira
qua,

Ngodi ra cong ty cting d chi trong hon céng tic quan trj ndi bi: n dinh va div manh hom
chwong trinh Kaizen-58, ra sodt tinh gon nhén sy, sira chika dudmg xd. nha xwdng... Hang loat
cdc cai tién quan trong tai cic cong doan san xudt da thyre hién, shp xép div chuyén SAI Xuat
tinh gon hon, t6i wu sdn pham méu mé, diéu chinh phireng én luemg khodn, ting ning suét lao
dong, tang hrong thu nhdp...

[1. KET QUA SXKD 2017 VA BPANH GIA CAC NHIEM VU TRONG TAM:

1. Vé kit qua SXKD 2017
+ Tong doanh thu v dichvi: 239,61 déng (so KH 1a 207 ti, dat 125.4%).

+ Lo nhudn trirde thué: 11,8t dﬁng {so KH la 10 t, dat 113%).

+ Ké hogch lao déng: 730 ngudi, Thyre hién binh quén 2017: 730 ngudi.

+Thu nhép binh quén: 7.0 triéu dnng ngudi‘thang. (so KH 1 5,5tr, Pat 127,29).
1-Tn:|n|:, quy lueng 2017: 61,3 v dun;_

+ Tidt giam tiét kigm: 930 tri¢u dong.

+ DYau fr 13i san cd dinh: £.52 ti dong,

+ (4 tire du kién:; 21%.

2. Vé thi trwimg va kinh doanh:
Vé thj trémg, dinh hwémg vin duy tri khach hing truyén thng chiu Au, déng thii chon

lpe tim kiém khich hing méi nham tip trung nguon Iye dép img tot nhu cdu cho cdc khach
hing hiéu qué cao. Théng qua bang dénh gia co ciu khich hing:




i Thi trrémg Si lwong khiach Ghi chii
| 2016 2017 ' S
Chiu M¥ 05 (73,2% d.ahu) | 06 (67.7% d.thu) | Tang 01 khach M% =
Chiiu Au 13 (26,8% d.thu) | 10(32,3% d.thy) | Gidm 03 khich Chau Au
 Téng céng 18 16 Ting cing gidm 02 khdch |

Trong nam 2017, 50 lurgmg khach hang edng ty ¢o 14 16 khach (giam 2 khach so vin
2016}, trong 46 ¢6 6 khich hang thi trudmg M7 (ting 1 khich thl truomg M§ vi chiém 67.7%
doanh _thu} va 10 khach hing thl lrumm Chiu Au (chiém 32.3% doanh thu; giam di 3 kl'l[-lﬂh
chiu Au so vai 2016). Viay vé tcmg s lugng khach hang giam di 2 khach la do cong ty chu
dong trong vige ra sodl, sang lpc va logi bo khdch hang kém hiéu qua, den hang s0 lugng it.
Déang théd tép trung tang crdmg khai thac cdc khach hang hidu qua hon va d4 ting duoc doanh
thu cia khach hing lom & Chéu Au ciing nhu m& rong thém 1 khach hang m& ta thy trodmg
M#. Panh gid chung tinh hinh kinh doanh cla eéng ty trong ndm qua ting tridng rit 1t so véi
nam 2016, trong d6 ca 2 thi tnréimg deéu ting triromg. Cu theé thi trirémg EU tdng 60% so vai
nim 2016, thi truémg chédu M¥ ting 23%. Téng chung doanh thu 2017 tang 32.6% so Vi nam
2016. Phurong hudng cia cdng ty 14 vén ludn duy tri thj treimg & 2 chéiu luc nay nhim on dinh
viée kinh doanh etia céng ty dé phong trréme hop 1 trong 2 thi tnrémg ¢é sy bién déng kinh té-
chinh tri.

Vé mat hiéu quéi kinh doanh ndm 2017 duge dénh gia la tét hom, nhiéu chi tiéu quan
trong 48 vugt so vai k¢ hoach (deanh thu vi lgi nhudn). Bung thir viée sit dung hop Iy heong
lao dgng chi bing 95% so vdi 2016 nhung dat mirc doanh thu cao hon 30%: trong khi dé chi
phi lién quan dén ché d6 chinh sich, phic lgi cho nguéi lao déng tang 1én 5,8 G ﬁﬁng (1Ang
[4% so vai 2016). Ngodi ra higu qua cling da the hign qua viée tien lwromg thu nhip cla ngudi
lao ddng cling di ting lén hom 21% so véi ndm 2016, Phin lém 1a do cong 1y da sir dyng lao
déng hop 1y, ddu tir mdi may mée lh]él bi tir ding hod cao, Gip xép bo tri sén xudt ngay cing
tinh gon hon va dp dung nhiéu cai tién trong diéu hanh san xudt kinh doarh,

MNhin chung cdc chi tiéu déu ting. tuy nhién cling phai nhin nhin cing tv vin chua thue
sir phit hu}' hét kha ning trong cong tac thi triemg (dic biét la chi tim vio thi tnrémg D).
Pranh gia vin cén triromg hop bi khich hing phan nin trong giao litl,]:ll chim trong xir Iy thong
tin, xir I¥ thong tin khong dimg bo phén, I]‘lll:l.l xd1 thing tin din dén sin '::ua: bi sai.... cong tic
bém sdt khich hing vin chira cao. Viéc tlep cdn vii nhimg khach hang tiém nang co don lae
con chura dugce tot va chua t]1um1g Xuyen, viéc chuan bi théng tin cho cde cude hop vin kKhach
con so sai. Nhitng viée nay cin duge :.h&n chinh tét hon trong thi gian toi.

1. Vi mnﬂ_ tac gunn I}: ké hoach sin xu at, a.m .teg hi tri nha XANTE:

Cing tac quan IV san xuat tai cdc phén xuémg trong nam duge trién khai theo muyc tiéu bam
st theo yéu cdu coa don hang. Viéc trién khai ké hoach va bd tri san xudt ludn kip thiv theo
tién d. dﬂ:, bigt luén dat chi tiéu trong n]'urng thing diu nim tir thing 01 dén thang (08 nim
2017. Vao nhimg thing cudi nim, -:nnfr tac ké hoach va trién khai san xudt tai mét s6 cic phén
xuémg van dat chi tidu, tuy nhién vin con mét vai xudmg d3 chua dat chi tiéu KHSX, S6 ligu
théng ké cho thiy ¢6 khoang 10% ké hoach SX chura ding theo tién d5. Mgt phin cing do viée
wyven dyng lao dong gip 11h1éu khdé khiin nén lhrgng lao dong chura dap tmg duoc da‘-r da cho
s4n xudt vio mia cao diém cudi ndm. Vi Vv wng ty di thyre hign vife d]Eu tiét ludn c:hmen
lao ding gitra cac phin xudng, tin dung doge 1oi da lrgng lao ddng hién co nhdm phuc vu
céng tac dicu hanh sin xuat cia céng ty. ) _ i

Viée phdi hop gilra cde b phén phdng ban phuc vu cho san xuat d3 cd t6t hon, diéu nay da
gop phén ting ning suat lao déng so vol ndm trude. Bang so sanh lwgng cong lao dgng:
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Chi tiéu 2016 2017 Ghi chi

Cang lao ding 221.133 cong LB | 227613 cong LD |  Cdng LD ting 2.9%
Doanh thu 8.570.696 usd 11.363.867 usd Doanh thu ting 32,6%
Binh quin 38,7 usdicingl® | 50 usdicingl P Tiing 29%

Cu thé niim 2017 lugng cong lao dong 1a 227.613 cong, ting 2.9% so vdi 2016 nhung trung
binh mdi céng lao déng lam ra 50 usd doanh thu/nam (tang 29% so vai 2016-38,7T6usd/cong
lao dgng). Qua do di thay duoc nﬁug wat lao ding ting 1én ddng ké trong ndm qua.

Viéc quan ¥ vt or ]:rhw. vy sdn xust da tdt hon rd rét, ddnh gid tong guan rat it tinh trang
bit sung vt tr ngodi dinh mire, Ddng thii eéng ty da dua vao dinh mirc cé dinh mét 50 cdc loai
vit tur trude déy chua dinh mire dugre nhur: khan lav, diy nhya cjt san phim, chiu d-:ung ddnh
cdt, keo tram trit, gidy nham xép. que han sit. Tuy nhién bén canh d6, wy it nhung van con
truémg hop xudng lo 14 trong cong tic theo ddi tiéu hao din dén tiéu hao VAt tw (16 som finh
dién).

Ve chuong trinh 35-Kaizen. sau 2 ndm dua vao irién khai quyét liét dd ¢ nhicu diém
thanh cong noi trdi. Hign nay nha xudng ludn trong tinh trang sach s&, y thire giir gin v¢ sinh
cha ngudi lao dong ting lén rd rét. Khdng con tinh trgng virt rée bira béi. Day thye sy la dieu
rit dang khen ngeoi va danE tr hao coa todn lhe CBCNY, ciing nhir viée tist giam chi phi vé
sinh céng nghiép trong toan cing ty. Chinh diéu nay da ning cao thém y thire t6 chire k¥ lut,
tudn thi ndi quy lao dq:-ng_ dé g2op phan nang cao niing suat lao dgng, ¢di thién lién lwromg trong
toan cong ty. Fnﬂg két chuong trinh K.Hl..ftn cai tién lién tuc di co l.nng_ cong 39 ¥ tudng va
sang kién cdi tién k# thudt, tiét gidm tiét kigm-hgp Iy hod san xudit, mang Iai higu qua hon 900
triéu dong (trong d6 PX cé sb lrgmg ¥ twdng nhiéu nhat 1a PX Mic may ]5[: rap v PX co khi).

Tuy nhién bén canh &6 viéc trién khai sin p:u.-i'r vin con cd diém chua 10t SO ngéy lam viéc
ngodi gidr ting. Viée hmg g1 cao hon mot ]:rha.n. li do dom hing bi din ddp cudi ndm; ngoai ra
cén do don hang bi don r & khiu hoén thién san phim, do nhimg thiang ddu mia hang (T8, T9,
TI0) di chura trién khai manh mé quyét liét, chua dat ké hoach dit ra nén din dén ting gid
nhiéu vio cudi nim.

Vi cong tac guan Iy tiéu hao nguyeén liéu, tinh cho c¢a ndm 2017 so v ¢d ndm 2016 thi ¢6
cai thién hom. Tuy nhién néu so ¢ha cd ndm 2017 vdi binh quin & thang cudi nam 2016 thi ti 1
tiéu hao binh quin chwa dat theo ké hoach dit ra; ey thé gd bach dan tang 2.48%; 26 keo ting
0.76%. Nguyén nhin ti ¢ tiéu hao clia g Bach dan ting hon mit phﬁn 13 do nam 2017 dom
hang ]Eﬂ-:h dan it, lugmg go {TE xé dira vao tin dung chwua dat. Ti 1é g6 Keo tiéu hao hom 0,76%
chi yéu 1a do chi quan cia to sin xudt, sau dé di duge chin chinh va cin tiép tuc phét huy
trong ndm 2018,

Vige lya chon phan logi nguyén liéu ngay tir khiu nghiém thu diu vao &3 duge trién khai
tot hom ndim 2016 S& liéu cho thiy:

+ Nam 2016: phin loai dugc 105m’° tv i€ 1,18%
+ MNam 2017: phan logi duwge THim’ ty 1€ 8%

Tuy viée phin loai nguyén liéu dd dwge cai thién hom so véi 2016 nhung vin chua dat mirc
ké hm,-u.h 10%. Ngodi ra viéc say ad doi lic »an chira dat chal lwgmyg, gu sdv ra con bj hu hang
(dic bigt 1d gd day). Muyc tiu ndm 2018 phai trién khai quyét liét hon vin dé nay.

4. Cing tac quan IV chit lrong sin ghﬂm

Trong ndm qua, cong ty dd ¢d sir thay d6i v& mé hinh quéan IV chat lugng theo dinh hudng
giao cho ngudi lao dong timg phin xuong chi ding hon trong 'L-]EC 120 ra chit ]m,rng san pham
Vai phuong cham: “chat lwgng san pham la do chinh nguéi lao déng tao ra”. qua dé nhim
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ndng cao chit hrgng san pham cia cong ty. Sau mot ndm thire hign cing da dan di vao durgre né
nep, tinh than tu gidc trong sdn xuat cia ngudi lao dng duge ning cao. Cong ty da tiét giam
dugre chi phi nhén cong rong khiu QLCL, hé thang hoat déng dugce nhanh hon.

Tuy nhién bén canh dd vin con nhiéu treomg hop sai 1éch chat lugng gay anh hudng dén
san xudt nhr;

+ Chura kiem soat chit ché tiéu chuan chat hrgng nguyén ligu diu vao cho timg don hang.

+ San xudt sai léch 50 vl miu déi chimg.

+ Chiit lurgmg sdn phﬁm sau khi nghiém thu chuvén khiu hoan thién chira thit sir i, viée
cin nmp triiy xirde san pham con xay ra nhiéu... .

+ Str dung the mau som tinh di¢n khong ding dan dén mdt s6 san phim son bj léch mau.

Ma phén lém cde sy od xay ra 1a do 15i chi quan ciia nhin vién QLCL phuy trich cong dogn
da khdng ¢ip nhit Kip théni sy thay ddi clia sin pham. Ngodi ra do diéu kién dia hinh ¢& nhimg
phén xwudmg & cach xa nhau nén tru:rng qud trinh vin chuyén sin Flhi:lI'I'I bj trdy xudt nén ciing
anh hwéng dén thd gian giao hing, tién dé san xudt, chi phi va hidu qui cia cing ty. Dic biét
la vi tri dja Iy coa PX co khi & -::a::h Xa s0 vdi cac phin '-:urmn tai k_hu cong nghiép, qua.ng
duimg di chuvén san phim rit xdu do vy hing hoa di chuyén dé bj cin mép anh hudng dén
chét hrgmg san pham.

5. Cing tic ké todin tai chinh:

Cong tic ké toan tai chinh giir vai trd quan trong trong vige giam sdt hogt dong tai chinh
trong céng ty. Cong ty Judn 16 chire lhm. hién 16t cde quy dinh ché d6 ke todn tai chinh, Ehuan
mire ké todn nhim dam bao vian hanh 1ot va ed hiéu qua. Ngodi ra con phai chudin bi nguEm w}ri
kip thed dé phuc vu san xuit, Cdng tac kiém ké duge & chire diy ¢ va kip thei. Dong théd to
chire bdo cao quvét todn dinh ki theo quy, theo niim ding thid glan duge giao. Vige bio cio L:
toan tai chinh ding han. diy di kip théi da gitp tham muru cho ban diéu hanh ¢d nhimg quyét
sdch chinh xdc, dem lai hid¢u qua kinh doanh cho cong ty.

6. Ci ¢ thiét ké sin phim méi, céng tic k¥ thufit sin xuit:

Cong téc thigt ké mau mi mixi v da dang cac ching loai nguyén ligu. phi hep voi th hu’-f*tl
ciia thi tarémg xudt khiu la rit quan trong va luén duge cong Ly quan tam. San phim cé méu
mi méi duge cong ty thiét ké ra trong ndim vira qua vii s6 lugng hon 100 md sin phim véi
lr.JEu dang hop thi higu tidu ding, trén co sé da dang hod vt lidgu s dyng, (2o niém tin va 16i
cudn khach hiang dén vai cong ty.

Khiu thiét ké bang vé di ddp (g Kip thoi dé phuc vu sén xuit cling nhu lam médu. 'I'hnrtmg
Xuveén ci su klem tra, kiém s0dt dm chiéu khdi lugmg nguyén ligw, vit tr so vdi bdo gia khi
tién hanh lam mau va san xudt nhim dam bao hiéu quéa Kinh té.

Cong téc Lip bdo gid ludn phyue vy kip thii theo yéu cau khach hang, thong tin ¢ip nhat gid
dam bao, han che durge cac thiéu sét cling nhu dim bio dwge tinh ning bio mdt cia Cong ty.
Ve co ban trong ndm qua cdng ty di khic phyc hodn todn duge tinh trang bdo gid cham tré
ciing nhur dap img kjp thin bing »E sin xudt mau.

Tuv nhién viéc ra soat dung miu trrde khi san xuit. bang v& k¥ thudt, 16i v hoa san pham
da Ltl.rqn: plmnn k¥ thudt quan tim nhung chua thyre sir trigt dt vin con []]]lEu sai s6t. Vin con
triromg hop sén pham sau khi diéu -thnh thay dﬁi két ciu dura vio sén xudt phar_ sinh sai sit
phii sira chira Igi. Cung cd trimg hop khi lam mau chua edp nhét lai thue té kich thude bin
V&, quy cach sin xudt, vit ur cho sin phim, nén da xay ra sai s61 trong irién khai sdn xudt.

7. Chng tac tiét giam tiét kiém va sin kién cdi tién k¥ thudit:

Thyre hién theo chi truong tiét gidm tiet kiém, toan cong ty di t6 chire vide 'lhl,IL hénh tiét
giam tiét kiém & tit ca céc cong dogn san xudt va & ¢ che phing ban chuyén mon. Bic biét
cong ty da phit dgng phong trao phat huy ¥ nrimg sang kién cai tién k¥ thudt. hgp [¥ hod trong
san xuit, sip xép may moc tinh gon nhim ning cao ning swit chit lwgng. Viée trién khai
chuong trinh 58 trong todn cong ty ngodi viée ndng cao ¥ thue gilr gin v€ sinh cia ngwin lao
déng. gitlp nha xwomg luén ludn sach sé, con gitp edng tv tiét kidm duge chi phi don dep v§




sinh edng nghiép, Trong ndm qua céng tv dd ban hanh van ban vé phong trdo sing kién cai tién
k¥ thudt. K&t qua trong nam 2017, todn cong ty co 39 ¥ fromg sang Kién gom cic bé phin sau:

| B phin Sii lugng ¥ twong

PX dinh hinh 3

BX Méc may lap rip i)

PX co khi 6

PX hodan thién 3

PX cua xé 2 )

P.Thiét ké KT 3 '
 Ban céi tién 3
 P.HCOTNS 7

P.Kinh doanh 2

P.KH-DM 1

P Vit ur 2

Vi nhing ¥ trong séng kién ndy i mang lai loi ich tiét giam duoc 930 trigu déng, gop
phin néng cao hi¢u qua kinh doanh cia cing 1y,

Tuy nhién céng ty nhin thiy viin con nhiéu b phin cdin phét huy triét dé hon cong tic tiél
ziam tiét kiém, khong dé xdy ra tinh trang lang phi tai cic khu virc san xudt nhw 1t quat. dén
di¢n lac &n trua, tin dyung triét dé gidy nham ...

8. Cong tic quin IV nhin sw, k¥ luiit lao ding. ché dé chinh sich:

Trong niim qua. viée duy tri né nép ky euong ky luit lao déng di duge thuc hién tt hen
cac nam tnrde rit nhiéu, Cong ty da trien khai vige gidm sdt gitr gidc lam viéc, lap dit chudng
tin hiéu giér lim vige, giér ting ca nhim muc tiéu dam bao lam vige ding gio. ting nding suit
lao ding. Vi vay tinh trang di tré vé som da khéng con, tinh trgng vi pham ky Iufit trong cong
ty rat it, cée truomg hop vi pham déu bi xir Iy tri¢t dé nhim tao nén méi truomg lam viée lanh
mgnh, nang suit lao dgng cao. Cée tnwimg hop vi pham k¥ ludt lao déng 43 giam hon 95% so
viri ndm trrdre,

Cong ty ludn cha triromg thye hign ding ché 4§ chinh séch, k¥ két HOLD 100% ddi vai
toan thé ngudi lao dong. Ngodai ra thuémg xuyén dau tr kinh phi trong viée cai thién diéu kién
lam vige, thye hién chiong trinh 58 - Kaizen nhim tao méi trurdmg lam viéc sach s&, gop phan
nang cao ¥ thirc k¥ ludt vi ndng cao sirc khoé cho ngudi lao ding. Trong ndm qua sé luong
ngudi nghi dm i giam di 832 luot ngudsi ém., giam hom ndm 2016 14 35%.

Tuy viiy van con trutmg hop ngudi lao djng khéng thire hién tit theo Nai qui lao ding va
cic quy dinh coa Cong ty. Bude diu d3 dp dung mé hinh dink 21d KPI mire 4§ hodn thanh
cong vige cila CBCNV nhdim phyc vy cho cong tic quan I va cac ki diéu chinh hremg. Ban cdi
tién da thuimg xuyén 16 chire cée dot kidm tra va ldp bién ban vi pham nhim danh gid sur phén
dau ¢t cic b phan phong ban phén xwimg. Trong nim tuy khéng cd vu tai nan lao déng ndo
lém xdy ra nhung lfmg s0 vu 1ai ngn nhe lai ting 1én 01 vy so véi 2016 (2016 13 09 vu: 2017 Ia
10 wvy).

Bac biét tinh trgng ngudi lao déng xin gidy nghi 6m huéng BHXH di giam nhiéu so véi
ndm 2016. Cu thé ndm 2016 c6 2.395 luot trong khi dé nam 2017 chi cé 1.543 lurget nghi dim.
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9. Panh gid cing tic diu tw trong nim:

Trong nam 2017, nhdm nang cao chit lugng san phim, ting ning sudt lao dang, gidam lao
dong chan tay va hudmg (i timg bude tr dong hod lr-:'mg sdn Xudl. Cong tv di dau tr thém mét
st logi mdy méc thiét bi, |‘111Lmnﬂ tién vin 1di, xe ndng mdi nhdm thay thé cic may mde xe cd
cil, ning suit thap, thuimg xuyén b héng. Tét ¢i cie mdy déu dd dwge dua vio sir dung ngay
v phal huy toi da efng sudt, gop phin vao ting ning suit lao déng chung v hidu qua kinh
doanh cia cong ty trong nim vira qua. Djc biét cic loai may CNC ur d{:.ng nhur méy ming im
3 diu tir déng, mdy cha nham chuyén wr ding, chuy én son tinh dién, ... dd tao nén ning sut
:I'Hi cao, giai quy ét dugre cic dom héng sb lwgng lém, thin thign v&i mdi trudmg, giam bui va
llcng ém, du:mE. théi tao cho cdng ty b bd mit mai, gdy an twong Iém véi khach hing. Bic biét
la sau khi ddu tr méy maoe mad, trong thii gian qua E[-IJ'[ nhir vigc ngung tré trong sin xudt do
mady hong i giam di rit nhiéu, luomg xe ning khing ¢on hu nhu trude, tao dieu kign théng
lhu.ing cho san xudt va gop phén vio vige tang ndng suit sin xudt 1én 2%, trong nam qua.

10. Cing tic bao dw sira chira may mée, nhi xwing:

Duy tri viée bao dudng va kip thiri sira chita cde mdy moc thiée bi ludn 14 uu tién hing diu
cia bg Phﬂll k thudt cor dién trong cdng ty nham dim bio thiét bi hoat dong én dinh. Binh ki
hang tuén cir nhin vién kIEIn tra bom diu ma cho cde mdy méc va ghi chép vao sé theo dai.
Biéu nay ¢4 gdp phén Ziam s [dn hur héng mdy mde trong nam qua.

Ngodi ra nhur trén 83 @& cip, cdng ty Cim Ha nim trong kKhu vyre thudmg xuvén bj tac dong
ctia thién tai bio I, do vy cong tic sira chira v tu bé ching bao ld cac duing xd-nha xudng
thudmg xuyén duge lnén khai nhim phue vu tét cho vige sin xudt nhu: chén day sit ching bio,
sifa chira cdc doan nén nha xwémg bi ngdip nwdéc khi mura to. cac doan nén b syt 1on hur hdng;
sira chita cac doan dwimg di, tuomg rao bi hu hong; sira chira thay thé mang xii muc nat, thay
(6n cii, bd sung tén nhua lay sdng, hé théng xir I¥ murde, thay cdng mdi tai ede co s, quét son
méi nha xwémg, 1ip quat théng gid ..

Doi véi cong tic Phong chdy thm chéy. thuémg xuyén tb chire Kiém tra vio ngay thi 6
héang tuin cac thif:t bi bdo chdy, cic mdy phun nuéc chita chay nhim dam bao khi ¢d tnrimg
herp chéy nd xay ra thi hoan toan chi déng xir 1y tai ché.

~ PHANII i
PHUONG HUONG, NHIEM VU SXKD NAM 2018
I. DU BAO TINH NAM 2018:

Theo Ngén hang Thé gidi (WB), dyr bdo tée d6 ting truéng kinh té toan ciu nim 2018 sé
dat mirc 3,1%, ILE];:' tye thiri ki ting trrdmg cao hon dy dodn trong nam 2017, Tuy nhién, tﬂen
vong taong lai vin dang quan nggi. Nhiéu chuyén gia cho rang day chi & xu thé tang thc ng,;iu
hgn. Tang trudmg tai cdc nén kinh té phdt trién dy kién s& giam nhe xudng mirc 2,2% do cde
ngin hang trung wong s& giam dan cic bién phap kich cdu sau khing hoang va xu thé ting
trrémg dau e bj chim lai. Tinh trang suy giam ting Irtr::mg tiém nang 13 két qua cia nhiéu nim
suy giam ting trrdng ning sudt, suy glam dédu tur va sur gid hoa lue lwong lao ding loan cdu.
Nguy co xay ra chu::n tranh throng mai gilra 2 quﬂc gia lom 12 MY va Trung Quéc s& anh
hirdmg tryre Iltp dt:n nén kinh té M3 (hién ehiém 67, 7% doanh thu clia cdng fy) va nguy co anh
hurémg den cic nén kinh 1é khdc trén thé gidi trong nrong lai. Bén canh do théi tiét ndm nay tai
cac {|um: gia Chiu Au dang trir nén lanh bt thuémg, tuvét dav dic s& anh hwémg nhidu dén
nhip khiu hing gia dung ngodi trix tir cac cong ty xuwil khiu tai Chiu A trong dd cd cong ty
ching ta.

Nhin thay durge tinh hinh nhr teén, céng v di tidp we tip trung hon cho céng tic mé ting
thi truémg (ca thi tnrémg chiu Au va thi trémg chiu My). Dic biét chi dao b phan kinh doanh
chit :Jﬁ-ng hirémg manh hn:m véi thi treémg Dire 1iém nang nhim mue tiéu tao nén su én dinh va
hi¢u qua cho ebng ty trong nim 2018,
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1. CAC CHI TIEU CHINH CHO KE HOACH SXKD NAM 2018:

Bén canh nhitng thuin logi va két qua da dat dugre, tuy kho khin sé van eon nhiéu rong
nam mdi va trén co 5¢ nhitng nhan dinh nhw trén, cdng tv dat ra cic chi tiéu SXKD cho ndm
2012 nhu sau: ot _

- Bdo 1odn va phdt trién von san xudt kinh doanh.

- Chi tiéu doanh thu: 228 ti dong.

- Loi nhugn trude thu:: 12 ti déng.

- Kim ngach XUl kh.‘-’iu 9.8 triéu usd (rong dé XK: 9,3 riéu USD).
- Prau tir tai san b dinh: 10 ti déng.

- C6 tire ké hoach: 2%,

- Ké hoach lao dimg: T30 nguin.

- Thu nhdp binh quin: 7,03 trigu q5|1ga":1gllﬂia'thang.

- Tiét giam tiet kiém: 900 triéu dong.

- Quan Iy v sir dung dét theo quy dinh cta phap luit hién hanh,
- MNop ngin sach: ding di theo quy djnh hi¢n hanh.

IL. CAC BIEN PHAP NHAM HOAN THANH KE HOACH 2018: : :

Vi nhimg chi tiéu da d& ra nhu d néu trén, dé g:!{l: durcre ké hoach nay, cin co su dong long
ciia todn the ngirdri lao déng cdng ty trong vige quyet tim thuc hién céc gidi phip sau:

+ Tu:[:u tyuc ra sodt sang lpc khich hang nhim lip trung nzm}n lyre phye vu Khdch hang trong
tim, hi¢u qua cao, dinh hudng wm chét lugng khach hang, khéng dan trai. Tap trung t0 chire
tét hom khéu thidt ké k¥ thudt mau, co s bam st ngay tir diu phat trién méu {dsfu: b]:,:t mau két
hop kim loai, da dang l.hung logi nguyén lidu chir Lhﬁng chi dom thudn 1a g6) nhidm téi wu cho
San xuat sau nay.

+ Giir virmng duy tri quar hé it vidi cde khich himg trmén lh'ﬁug {ca khich hing Chiu An
v chdu M¥), chi tim dén khich hang cd don hang trai vu, dong thoi e sur tip trung ding mie
v khach hang tiém ning nhim tao sir én dinh thj phzm don hang tir chiu A_n v M7, Phirong
hirdmg ca cdng tv 14 van ludn duy tei thi tredmg & 2 chiu luc nay nhim on dinh viée kinh
doanh cua cong ty dé phong trurémg hgp 1 trong 2 th) tnudmg 6 sy bién ding kinh _1é-+:h|'n]1 tri.

+ Tiép tyc duy tri cdng tac tinh gid, bdo gid kip théd va chinh xdc, khéng dé khach hang
phan anh thdng tin cham. Cai thi¢n khau theo dai, cham séc khach hang vin sy hd trg ella cac
phong ban. i

+ Phing KDXNK tiép tue dinh kv danh gid ning luc tai chinh va uy tin cia khach hang
nhim tham muu kip this cho lanh dgo céng ty.

+ Phong HCQTNS liép tye cai i tién phurong phdp ddnh gid nhin sir theo phwong phap KPI
da dat dugre trong ndm qua nhiim rd rang hom trong cac dot diéu chinh luomg, ciing nhur ¢6 co
s xdc dinh théd han ky kit hop dé':-ug_ lao déng.

+ Duy tri. phat huy vige thyc hign 55-Kaizen va tuan thu ngi quy ky ludt lao déng trong
todn cdng ty, Ting cwimg cing tdc cham diém vi pham dé ¢é co s& danh gid mire d§ hoan
thinh ¢dng viéc duge giao cia cie phong ban phan xudng.

+ Triét dé '[IE'[ kiém tiét giam trén todn cong ty.

+ Cong tac ké hogch sén xudt tinh todn hop 1¥, Khing dé tinh trang tAng ca ting gidr rlhIELl
Dic bift quvét tim dév manh ning suit lao déng cao hom tai khdu hoén thién vao thai diém
diu mua thang £, 9. 10 nhim giam tai 4p luc san xuit cho nhimg thang sau.

i Cén ap dung phwong phip mdi trong hogch dinh ¢dng sudt nha mdy, cu thé hoa sb san
phiim binh quan/nguini/thing hodc phuong phap khac, dic biét tai khiu hoan thi¢n, dong goi dé
ci ké hoach diéu dgng kip thiri nhén sir tip trung cho khéu hodn thién cling nhur ké hoach gia
cong ngodi rede do.

+ Tich cuc dat manh gia cong trén co 54 phm hgp c¢hit ché véa dom v gia cdng rong viéc
kiém dinh chit lurgmg, tién dé dé dam bao yéu cdu cua cong ty.

LT



- D& véi cong tac 16 chire san xudt: tiép tuc kiém tra diéu chinh hgp Iy hod may moe. hop
I¥ hod bé tri séip xép phn xuémg san xudt, céc diy chuyen san Xudt...

+ Péi voi nguvén lidu dau vio tiép tue thue hién viée phin loai nguyén ligu ABC dbi voi
cic logi g, Muc tiéu phii phan loai durge it nhat tir 10% g6 logi A va €6 sd ligu bio céo hing
tuéin cho 1anh dao (ndm vira roi chi dat dige 8%).

+ K& hoach du tu, mua sam 1ai san, nguyén lidu vit nr co du kién, du tril sém phil hop véi
tinh hinh SXKD. ning lire san xudt. théi diém giao hing;

+ Tiép tuc duy tri va day manh thiét ké san pham v&i nét riéng cia cong ty (muc tiéu 100
mawnam). Pac biét viéc thiét ké phai dua trén co s san pham cé thé ap dung san XUl 1rén
miy méc. han ché lao déng chin tay nhdm ting ning sudt, tao loi thé canh tranh. C6 trién khai
viée danh gid xem xét lqi sau khi xong miu dé cai tién cho t6i wu hom.

+ Céng tae k§ thudt bang vE quy cich sin xudt phai duge t6i ru hoa 100%. Dam bio dbi
chiéu phi hgp vdi bao gid va yéu cau cla khach hing. BO phin k¥ thuit kiém tra bin v& k¥
cang tnirére khi dua vio SX, trénh tinh trang gdy tré ngai. phai sira di sira lai nhiéu lan,

+ Chén chinh lai cong tie quén 1y cht luong sin phém, kiém tra kiém sodt chit ché hon
chat lugng san pham tai cac khidu, khong dé san phﬁm qua cong doan sau con |Gi. Nang cao v
thirc vé viéc tao ra san pham dat chat hrgng 13 do chinh ngudi lao dong chir khing phai la do
nhéin vién QLCL. Thudmg xuyén chid dong hang tudn kiém nghiém chét lwgng san pham bén
ngodi théd tét thure t€ nham ddnh gid duge chat lugng qua qui trinh sir dung va kip thin tham
mury cho lidnh dao. Bic biét PX cua xé sdy phai tip trung diéu chinh ché df sdy, khong dé xay
ra tinh trang sdy g& b nhu trong thiri gian qua.

+ Tiép tuc ddu tr bé sung cic may mée thiét bi nhdm timg bude thay thé lao déng thi
cimg, ning cao ndng sudt SX vi nang lyc canh tranh cia cong ty. Ddng thai chu ding thay thé
che méy mée 3 cil, thudmg xuyén hur hong v d& gdy tai nan lao ding anh hudng dén sirc khoé
cha ngirdri lao dgng,

_+ Tinh todn ning cao luong thu nhip cho CBCNYV dic biét la khéi cong nhan lao dgng truc
tiép 1ai cac phéin xwdng (ndng Ién tir 5-10%) nham giap CBCNV yén tdm cdng tac san xudt.

+ Cong tdc w b sita chira nha xwémg, dudmg x4 phai duge thye hién thudng xuyén. Mue
tiéu trong ndm nay phai tiép tuc sira chira cic doan dudmg, nén nha bé tang hw hong. Ticp tye
sira chita bao dudmg 10 sdy gd, nha vé sinh, thay t6n, bd sung ton lay sdng, chén chang bijo ...
hodn thanh inede thang 72018,

+ Phoi hop vai Cing doan tang cudng tuyén truvén, ding moi bién phip phi hegp ngin
chéin khéng dé tinh trang 1éi kéo nhan su di noi khde,

Trén diy la ban bdo céo tong két danh gid tinh hinh SXKD nam 2017 vi phuong huémg
thyre hign cho nam 2018. Rat mong nhin dwge ding gop ¥ kién bo sung cia toan thé hii nghi
nhim gitp cho ban diéu hanh céng ty thire hign 18t hem trong nim nay.

Trén trong cam on quy vi dai biéu di chi ¥ lng nghe va xin kinh chic toin thé Hai nghi
sire khae, hanh phie, gip nhieu may min! ‘

CONG TY CO PHAN CAM HA




